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1. PRESENTATION

La structure est geéree par la commune de Naintré, Elle est financée par la Caisse d'Allocations
Familiales de la Vienne, la commune et les parents.

La structure multi-accueil « la ferme a Julien » s'insere dans un péle comprenant egalement le
Relais Petite Enfance Intercommunal Cenon Colombiers Naintré.

Cet etablissement fonctionne conformément aux dispositions réglementaires du décret N° 2010-613
du 7 juin 2010, relatif aux etablissements et services d'accueil des enfants de moins de 6 ans. Un
avis favorable de fonctionnement du Président du Conseil departemental de la Vienne a ete emis
pour son ouverture,

L'agréement est de 41 places : en accueil regulier, occasionnel et d'urgence.

La mission de la structure multi-accueil est d'offrir un mode d'accueil des enfants afin de concilier
la vie professionnelle, familiale et sociale du parent tout en respectant sa place de premier
educateur de I'enfant. L'attention est portée sur le bien-étre de I'enfant et sa socialisation.
L'équipe:

L'établissement est placé sous la responsabilité d'une educatrice de jeunes enfants qui est
garante du projet educatif, de la securité physigue, psychologique et affective des enfants. Elle
veille a l'accueil de I'enfant et de sa famille et tient a jour le dossier administratif et médical de

chague enfant. Elle assure le fonctionnement de ['établissement en terme d'organisation,
d'encadrement de I'équipe et de la gestion administrative.

L'équipe est également composée :
e d'une educatrice de jeunes enfants,

Elle assure la continuité de direction en l'absence de |la responsable et devient ainsi garante du
bon fonctionnement de la structure et de l'accueil des enfants et de leurs familles avec des
missions de gestion administrative et medicale. Elle participe également a la mise en place
d'activités diverses, @ I'animation des projets de |la structure, a I'organisation des sorties et veille a
la cohérence des actions menees.

e d'une infirmiere « referente sante et accueil inclusif » (en cours de recrutement en mai
2023),

Elle est chargée d'informer, de sensibiliser et de conseiller |a direction et I'équipe en matiere de
santé du jeune enfant et d'inclusion des enfants en situation de handicap ou atteints de maladie
chronigue, afin de fournir a ces derniers un accueil individualisé et un accompagnement specifigue.

e d'une seconde educatrice de jeunes enfants de terrain (en cours de recrutement en mai
2023],

e d'auxiliaires de puériculture,
e d'agents titulaires du CAP petite enfance,
e d'ogents sociaux,

Elles accueillent les enfants, favorisent leur bien-étre, leur éveil dans le cadre d'activités. Elles
apportent aux enfants la seécurité affective et matérielle.

* Un agent qui assure la réception et la préparation des repas,
e Un agent qui assure I'entretien des locaux.

L'equipe de professionnelles benéficie de seances d'Analyse de la Pratique Professionnelle a raison
de 6 heures annuelles animees par un psychologue.

Deux journees de formation rassemblant toute I'équipe, ont egalement lieu chague année (1 durant
le 1" trimestre et 1fin ao(t avant la réouverture de la structure).

Intervenants extérieurs :
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Le medecin de la creche travaille en collaboration avec la responsable de la creche afin d'assurer
une mission de préevention. Il ne remplace pas le meédecin de famille, qui reste le veéritable referent
du suivi medical de I'enfant.

e || s'‘assure gue les conditions d'accueil permettent le bon deéveloppement et 'adaptation
des enfants de I'etablissement.

e || valide l'admission définitive de I'enfant de moins de 4 mois ou porteur de maladie
chronigue, aprés une visite medicale.

¢ |l veille g l'intégration des enfants présentant un handicap, une affection chronigue ou tout
agutre probleme de sante, en etablissant le cas echeant un Projet d'Accueil Individualise

(PAI).

e || veille & l'application des mesures préventives d'hygiene generale et des mesures d
prendre en cas de maladie contagieuse, d'epidémie ou de situations dangereuses pour la
sante.

e || formalise les protocoles d'urgence et les maladies nécessitant une éviction de la creche
avec la responsable.

La municipalité offre la possibilité aux familles de faire intervenir différents professionnels de sante
(kinésitherapeute, psychomotricienne...) pour les enfants présentant une pathologie.

La structure accueille des stagiaires en formation petite enfance (infirmiere, auxiliaire de
puericulture, CAP petite enfance..). lls sont accompagnes d'une professionnelle pendant leur
periode de stage.

2. ADMISSION

Une demande de pre-inscription doit étre faite aupres du Relais Petite Enfance le plus tot passible
(05 49 90 31 80 ou gupe@naintre.fr)

Pour les demandes d'accueil régulier, une commission d'attribution des places a lieu 2 fois par an :
e mars pour la rentrée de septembre,
e octobre pour la rentrée de janvier.

Elle est composee de l'élu(e) en charge de la petite enfance et de son (sa) conseiller (ere)
delegue (e) le cas echeant, de la coordinatrice enfance jeunesse, de la responsable du Relais Petite
Enfance et de la responsable de la structure multi-accueil,

Pour les demandes d'accueil occasionnel, la pré-inscription est directement transmise d Ia
responsable de la structure multi-accueil gui contacte les familles lorsgu'une place se libere.

La procédure d'attribution des places est |la suivante :

Avant chaqgue commission, le nombre de places disponibles par tranche d'ége (béebe, moyen et
grand) est arréte,

Un premier classement des demandes des familles est donc reéalise en fonction de I'dge des
enfants.

Un deuxieme classement est ensuite realisé gui tient compte simultanement :

- de la date d'accueil souhaitée,

- des demandes d'horaires des familles,

- des contraintes organisationnelles (respect du nombre d'enfants maximum pouvant étre accueillis
en fonction du nombre de professionnelles presentes),

- des contraintes de gestion (taux d'occupation).
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Une fois ces classements eétablis, un systeme de bonification par points, en fonction de criteres, est
appligue :

Domicile a Naintré 40
Communes limitrophes (BEAUMONT, COLOMBIERS, VOUNEUIL SUR VIENNE, CHATELLERAULT, CENON) 30
Autres cammunes 10
1 parent travaille a Naintre 20
2 parents travaillent (ou 1 seul en cas de famille monoparentale) 30
1 parent en recherche emploi / demarche d'insertion 15
Famille monoparentale 15
Enfant porteur de handicap 20
Fratrie accueillie en méme temps dans la structure (minimum 3 mois) 10
Report de la demande suite au refus (0 chague demande) 5

Date de la demande : 1 point par mais, de la date du rendez-vous GUPE a la date du debut d'accueil
souhaité)

Les membres de la commission restent attentifs a toute situation familiale ou sociale qui ne rentre
pas dans les criteres ci-dessus mais qui merite une prise en compte.

* Deux places sont garanties pour accuelllir les enfants dont les parents sont engages dans un
parcours d'insertion sociale ou professionnelle, dont les ressources sont inférieures au montant
forfaitaire du Rsa. Pour une personne isolée assumant la charge d'un ou plusieurs enfants ou pour
une femme enceinte [solée, il s'agit du montant forfaitaire Rsa majore. Le seuil des ressources est
fixé par l'article D. 214-7-1 du Code de ['Action Sociale et de la Famille.

Les familles sont informees de la decision par courrier dans les 15 jours qui suivent la commission.
Dans le cas d'un refus, celui-ci est motive.

L'admission devient deéfinitive apres le retour du coupon par la famille dans un délai de 10 jours
suivant reception de la lettre d'attribution de la place.

A defaut de confirmation des parents, la mairie considere la place vacante et se reserve le droit de
la proposer a une autre famille.

Une fois ces conditions reunies, un rendez-vous est organiseé avec la responsable de la structure.

3. CONDITIONS D'ACCUEIL :
La structure est ouverte du lundi au vendredi de 7h15 a 18h45.
Les enfants sont accueillis @ partir de 2 mois et demi jusqu'a I'dge de 5 ans reévolus.

Un temps d'adaptation en présence des parents est necessaire avant I'entree definitive de I'enfant
en creche. Ce temps permet un dialogue entre la famille et la creche pour suivre le rythme de
I'enfant (sommeil, repas, habitudes de vie..). Les modalités de cette adaptation sont définies en
fonction des besoins de chaque enfant.

Cette période est facturée en plus du contrat et @ partir du moment ou le parent n'est plus
present aupres de son enfant.

Les enfants sont remis d leurs parents ou aux personnes autorisees et mentionnees sur le dossier
d'inscription de I'enfant (avec signature et accord des deux parents). Celles-ci devront presenter
leur piece d'identité. Les enfants mineurs ne sont pas autorisés a venir chercher un enfant, Si
toutefois, a la fermeture de la creche, un enfant est toujours présent, sans nouvelles des parents,
de sa famille, ou en cas d'impossibilite de les joindre, I'enfant sera confié a la gendarmerie.

Pour le bon fonctionnement de I'établissement, il est demandeé aux parents d'arriver dix minutes
avant la fermeture afin gue les transmissions puissent étre faites dans de bonnes conditions.
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Fermetures de la structure :
e Le pont de I'Ascension,
e Les ponts exceptionnels,
e Le lundi de Pentecote,
e 4 semaines en ete,
e 1semaine a Noél,

e 3 fois dans l'année, la structure fermera a 17h30 au lieu de 18h45, afin d'organiser des
reunions d'equipe avec l'ensemble du personnel. Les parents seront informes des dates a
chague rentrée de septembre,

e 7journee durant le 1® trimestre pour pouvoir organiser une formation avec toute 'équipe.

Les difféerents accueils :
e L'accueil est régulier lorsgue les besoins sont connus ¢ |'avance et sont récurrents.

L'accueil régulier recoit les enfants agés de 10 semaines G 5 ans non scolarisés. Cet accueil est
formalisé par un contrat, Le contrat précise les besoins d'accueil (nombre d'heures par jour, nombre
de jours par semaine, nombre de semaines dans l'année), les absences prévues par la famille
(conges, RTT) et les périodes de fermeture de la structure.

Le contrat est etabli sur I'anneée civile pour une durée d'un an maximum mais il peut couvrir une
periode inférieure (cas de I'entrée ¢ |'école en septembre par exemple).

Les besoins variables et récurrents sont consideres comme de l'accueil régulier. Le planning
mensuel peut étre remis d la responsable jusgu'a 2 semaines avant le mois suivant.

¢ L'accueil est occasionnel lorsgue les besains sont connus @ I'avance, ponctuels et ne sont
pas recurrents.

La signature d'un contrat n'est pas necessaire.

L'accueil occasionnel recoit les enfants ages de 10 semaines a 5 ans non scolarisés, pour un temps
variable, selon les besoins des parents et en fonction des places disponibles.

¢ L'accueil d'urgence concerne en geneéral un enfant qui n'est pas connu de la structure.

C'est un accueil exceptionnel non programme pour un temps limité et non reconduit et ce, pour
faire face aux imprevus, dans la limite des places disponibles.

Cette période ne peut exceder 15 jours.

Les enfants porteur de handicap :
Les enfants porteurs de handicap pourront étre accueillis jusqu'a leurs 5 ans revolus.

Une rencontre sera organisee entre la famille, I'enfant, la directrice et l'infirmiere reféerente sante et
accueil inclusif de la structure d'accueil.

Cette rencontre permettra d'echanger avec la famille notamment a propos du rythme de vie de
I'enfant, de ses particularités, de ses possibilités d'adaptation au mode d'accueil, et d'apprécier son
etat de santé et ses traitements éventuels, en vue de contribuer ¢ la mise en place du projet
d'accueil individualise.

Un echange pourra également étre organisé avec le medecin de la PMI (Protection Maternelle et
Infantile).
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Pieces a fournir :
e Dossier d'inscription,
e Carnet de sante (vaccins obligatoires prevus par les textes en vigueur),
e Acte de naissance (copie intégrale datant de mains de 3 mais),
e Attestation d'assurance « responsabilité civile » au nom de I'enfant,
* Certificat médical de non contre-indication a I'admission en collectivite,
e Copie de la décision du tribunal, en cas de particularités concernant la garde de I'enfant,
e Avis dimposition des parents (si necessaire).
Les parents s'engagent @ renouveler les documents suivants :
e |es pages de vaccinations du carnet de santé de I'enfant @ chague injection,
e une attestation d'assurance « responsabilite civile » au nom de I'enfant tous les ans,
L'enfant sera accueilli dans la structure une fois le dossier d'inscription complet.

Les parents s'engagent a signaler tout changement, notamment en cas de naissance,
modifications professionnelles (emploi, chémage...) changement d'adresse, teléphone...

4, VIE QUOTIDIENNE
L'accueil des enfants se fait dans 2 sections distinctes :

¢ celle des bébes ou le taux d'encadrement est fixe a 1 professionnel pour 5 bebes
¢ celle des moyens/grands ou le taux d'encadrement est fixé a 1 professionnel pour 8 enfants

En application de Il'article R, 2324-27 du code de la sante publigue, le multi-accueil peut accueillir
des enfants en surnombre. Les regles d'encadrement sont respectées 0 tout instant au regard du
nombre total d'enfants effectivement accueillis.

Dans tous les cas, le taux de remplissage de la structure ne peut jamais excéder 115 % (47 enfants
simultanément) et ne doit pas exceder 100 % sur toute la semaine.

Il est préconise de ne pas depasser 10 heures d'accueil par jour pour le bien étre de I'enfant.

L'enfant est accueilli la toilette faite et habillé, Il aura pris son petit déjeuner ou son premier
biberon. L'enfant est déchausseé des son arrivee,

A l'arrivée dans la structure, les parents doivent :

e saisir le matin @ _leur arrivée la présence de I'enfant sur la tablette tactile installée dans
I'espace d'accueil et, le sair, saisir leur départ, une fois les transmissions terminees,

e mettre des sur-chaussures,

e entrer dans la salle de vie et fermer les portes (ne pas rester dans I'entrebdillement de la
porte),

e aller ¢ la rencontre d'une professionnelle afin de transmettre les difféerentes informations
(sommeil, repas, maladie et/ou traitement).

Lorsgue les parents sont présents dans I'établissement, les enfants sont sous leur responsabilite.
Afin d'ameéliorer la qualite de vie de votre enfant :

- I'accueil se fera avant 8h30, ou de 11h a 1115, ou de 12h30 a 13h30,

- le depart de 11h @ 11h15, ou de 12h30 a 13h30, ou apres 1615,

La structure fournit les couches, le savon et la creme pour le change. lls sont compris dans la
tarification.

Les draps/turbulettes/duvets sont a fournir par les parents.
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Repas .

Les repas du midi et les goQters sont fournis par la creche. Les menus et les repas sont elabores
par la cuisine centrale de la Mairie de Naintré. Les biberons sont confectionnes avec de I'eau du
robinet et du lait 1° Gge ou 2™ age fourni par la créche. Les bouteilles d'eau fournies par les
parents ne sont pas acceptees. Des controles de la gualité de I'eau sont effectués tous les mais.

Les régimes specifigues sont pris en compte en lien avec la prescription du medecin traitant.

Les menus sont affichés a la creche. Les repas sont compris dans la tarification ainsi que le lait Ter
dge et 2eme age fourni par la creche. Les parents sont libres d'apporter un autre lait que celui
fourni par la creche (boite fermee, non entamee) a leur charge.

En cas de maladie :

En cas d'occident ou lorsque I'état de votre enfant nécessite des soins d'urgence, la responsable
fera appel au SAMU et préviendra les parents.

Certaines maladies, du fait du risque de contagion, entrainent une eviction de la structure (liste
des maladies @ éviction en annexe).

[l est demandé de limiter au strict indispensable le nombre de médicaments devant étre donneé
dans I'établissement. La prise d'homeopathie doit étre réservée a la maison. Seuls les traitements
du midi et du goUter seront administres a la creche.

Les medicaments ne seront administrés que sur prescription medicale. Les desobstructions
rhinopharyngees, aussi appelées lavages de nez, ne seront effectuées que sur ordonnance et dans
la limite de 2 fois par jour @ la creche. Cet acte etant invasif pour I'enfant, il sera egalement
demande aux parents de fournir une seringue nominative dédiee a cela.

Les traitements du matin et du soir devront étre donnes au domicile par les parents.

Aucun medicament ne peut étre donné a I'enfant si I'ordonnance est incomplete, ancienne, si les
parents fournissent plusieurs ordonnances ou si une éventuelle modification par le pharmacien n'a
pas ete notée (ex : délivrance de médicaments génériques) et si les médicaments ne sont pas dans
leur emballage d'origine.

Si votre enfant a de la fievre le matin, n'hesitez pas a en parler au personnel de la structure qui
prendra |la decision, en accord avec la responsable, d'accueillir ou non votre enfant.

Si votre enfant présente de la fievre pendant la journée, vous serez avertis par teléphone. Les
dispositions nécessaires seront prises en accord avec les parents et I'équipe de la structure.

[l est important de prévenir la structure de toute absence avant 8h30 le matin (commande des
repas, gestion des plannings enfants et personnel).

Pour des raisons de securité, tout objet de petite taille porté par les enfants, de nature a serrer,
pincer, ou a étre avale, est interdit dans la creche (chouchous avec figurine, barrettes, pinces,
chaines, gourmettes, collier d'ambre, boucles d'oreille...).

5. CONTRAT

Participation financiere :

Conformeément aux regles nationales de la CAF, un contrat individualisé est etabli entre les parents
et le lieu d'accueil. Il précise les jours et heures de présence de I'enfant. Le contrat est signé par les
parents qui s'engagent d le respecter. Des créneaux supplémentaires peuvent étre accordes par la
responsable en fonction des disponibilités. Ces creneaux supplémentaires seront facturés en sus
du contrat initial et ne pourront étre annulés. Il sera demandé a la famille de signer une
reservation de créneaux supplémentaires.

Le contrat est etabli sur I'année civile pour une durée d'un an maximum mais il peut couvrir une
periode inférieure (cas de I'entrée ¢ |'école en septembre par exemple).
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Le contrat peut étre réviseé en cours d'année, soit a la demande de la mairie, soit @ la demande des
parents, si les conditions de travail ou la situation personnelle des parents le justifient, par ecrit,
avec un preavis minimum d'un mois. Les modifications sont effectuees en fonction des places
disponibles et doivent rester compatibles avec 'organisation de la structure.

Chague modification fait I'objet d'un avenant au contrat, qui est signeé par les cocontractants et
prend effet le Ter du mois suivant I'échéance du préavis d'un mois.

Les familles recevront une facture tous les mais.

Nous acceptons cheqgues, especes, CESU et paiement en ligne (ne pas deposer de reglement dans
la boite aux lettres). Les cheqgues doivent étre libellés a I'ordre du Treésor Public.

Il n'y aura pas de delivrance de recu, sauf en cas de paiement en numeraire.
Une attestation fiscale sera systematiguement delivrée I'année suivante.

Une date butoir avec un delai d'au moins 15 jours pour le reglement de |la participation pour le mois
ecoulé sera indiguée sur la facture.

Une relance par mail sera faite par la responsable pour les paiements non effectués juste avant la
date butoir, Si l'impayé persiste, un courrier sera envoye a la famille.

Sans reglement a la nouvelle échéance imposee, un rendez-vous sera organisé avec la famille et
un(e) elu(e) pour envisager les modalités de recouvrement et/ou orienter vers un service social, si
necessaire,

Si, malgré ces etapes, le recouvrement ne peut se faire, la collectivité procédera a I'exclusion
temporaire du ou des enfants accueilli(s), jusqu'd la régularisation des factures impayees.

La collectivité s'assurera au prealable gue cette exclusion ne porte pas atteinte a lintéerét de
I'enfant.

Les participations familiales sont fixées en fonction des ressources des parents de I'année N-2.

Une convention a ete signee avec le service Cdap (consultation des donnees allocataires pour les
partenaires) de la CAF et avec la MSA. Cela permet un acces direct a la consultation des dossiers
allocataires CAF et MSA (ressources, nombre d'enfants a charge).

Cette consultation se fait en janvier au moment de I'établissement du contrat, et en septembre,
pour tenir compte de I'évolution de la situation des familles, s'il v a lieu.

Tout changement de situation (revenus, nombre d'enfants a charge) doit étre signalé par la famille,
il permettra la révision du tarif horaire.

En cas de ressources indisponibles sur les sites de la CAF et de la MSA, il est demandé de fournir
les avis d'imposition de I'année N-2. Les ressources retenues sont celles figurant a la rubrigue
«total des salaires et assimilés», c'est-a-dire avant deduction forfaitaire de 10 % ou des frais reels.
Il faut y ajouter, le cas écheéant, toutes les autres natures de revenus imposables (par exemple les
revenus de capitaux mobiliers, les revenus fonciers, etc.) ainsi gue les heures suppléementaires et
les indemnités journalieres d'accident du travail et de maladie professionnelle bien gu'en partie
non imposables.

Les tarifs sont calculés selon le bareme de la CNAF gue I'on appelle taux d'effort. || est modulé en
fonction du nombre d'enfants a charge.

Les taux d'effort, le plancher et le plafond applicables sont publiés par la CNAF dans une circulaire
de reférence qgue le gestionnaire s'engage a appliguer.
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Comment calculer son tarif horaire ?

Ressources annuelles N-2 / 12 mois
= ressources mensuelles (RM)

RM x taux d'effort
=Tarif horaire

Une aide financiéere est apportée par la commune et par les organismes CAF, MSA pour le
fonctionnement de la structure en complément de |la participation a la charge des familles.

En cas d'enfant porteur de handicap dans la famille, il convient d'appliguer le taux d'effort en
dessous de celui auguel la famille peut pretendre.

En cas d'absence de ressources, ou si les ressources de la famille sont inférieures a un montant
plancher, il sera appligué un tarif minimum defini par la CAF, en debut d'anneée civile.

Le bareme s'appligue jusgu'ad hauteur d'un plafond de ressources defini par la CAF, en debut
d'anneée civile.

Pour les familles non-allocataires, 2 cas de figure :

- dans le cas de familles n'ayant aucun moyen de preuve concernant les justificatifs de ressources
(familles reconnues en situation de grande fragiliteé, primo-arrivantes, etc..), le gestionnaire se
reférera au montant des ressources « plancher »,

- dans le cas de familles ne souhaitant pas communiguer volontairement leurs justificatifs de
ressources, le gestionnaire se référera au montant des ressources « plafond ».

Pour les familles qui accueillent des enfants au titre de |'aide sociale d I'enfance, le gestionnaire
appliguera le taux de participation familiale pour 1 enfant x montant des ressources « plancher »,

En cas de residence alternée pour I'enfant, un contrat d'accueil doit étre etabli pour chacun des
parents, en fonction de sa nouvelle situation familiale. En effet, les ressources et les enfants du
nouveau conjoint sont d prendre en compte pour les familles recomposeées.

En cas de divorce (ou instance de divorce), le parent ayant la garde de I'enfant devra justifier de Ia
perception ou du versement de |la pension alimentaire.

Les parents doivent saisir le matin a leur arrivée la présence de I'enfant sur la tablette tactile
installée dans l'espace d'accueil et, le soir, doivent saisir leur départ, une fois les transmissions
terminées.

Tout depassement de plus de 15 minutes donnera lieu a la facturation d'1/2 heure. Tout
depassement de plus d'1/2 heure donnera lieu @ la facturation d'une heure.

Mensualisation :
La tarification horaire est calculée sur la base du contrat conclu avec les familles.

Certaines familles ont des besoins reguliers d'accueil mais ont des emplois du temps tournant ou
des horaires variables (infirmiéres, grande distribution..) ne leur permettant pas d'anticiper en
amont les horaires ou les jours d'accueil dont elles ont besoin. Ces accueils ne donnent pas lieu d
une mensualisation.,
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Nombre d'heures mensuelles

Nombre d'heures d'accueil par semaine x nombre de semaines de presence
(aprés déduction des jours de congés de I'enfant et des fermetures de la creche)

12

Ce nombre d'heures mensuelles doit ensuite étre multiplié par le tarif horaire.

Exemple de calcul :

Une famille de 2 enfants dont le revenu net imposable (avant abattement fiscaux) est de

48 637 €, se voit appliquer le tarif horaire suivant :

48 637 € / 12 mois x taux d'effort correspond a 2 enfants (0,0516 % au 01/01/2023) = 2,09 £€/heure
Nombre d'heures sur la période : 637 heures.

Ce nombre d'heures est calculé en fonction du temps de presence de I'enfant, des jours de
fermeture de la creche et des conges des familles.

637 h x 2,09 € = 133133 €.

Cette somme est « lisseée » sur 12 mois (principe de la mensualisation).
1331,33 : 12 mois = 110,94 €

La famille paiera 110,94 € tous les mais.

Une regularisation aura lieu en fin de contrat ou en cas de changement de contrat si tous les
conges poses en debut de contrat n'ont pas ete pris.

A l'inverse, si la famille a pose plus de congeés pour I'enfant que prévu au debut du contrat, il n'y
aura pas de regularisation en leur faveur.

[l est demandé aux familles de prévenir la directrice des dates de conges au moins 15 jours @
I'avance.

Des calendriers mensuels sont mis a la disposition des familles dans les factures afin d'avertir la
responsable des absences de leur enfant. Le calendrier est a remettre a la responsable, sa
reception fera foi pour le délai des 15 jours.

Toute modification des absences et conges de I'enfant, apres signature du calendrier, sera prise en
compte selon les possibilites de la structure multi-accueil.

En cas de non respect du delai de 15 jours, I'absence de I'enfant sera considérée comme une
absence injustifiee,

Les regles a appliquer en cas d'absence sont :

Dans le cas d'un accueil regulier :

1) les déductions possibles & compter du 1* jour d'absence sont :
e ['éviction de la creche par le medecin de la creche,
e ['hospitalisation de I'enfant sur présentation d'un bulletin d'hospitalisation,
* |a fermeture de la creche.

2) une deduction @ compter du 2™ jour d'absence est effectuée, sur présentation d'un certificat
meédical.

Dans le cas d'un accueil occasionnel ou d'un accueil d'urgence : les actes facturés correspondent
aux actes realises,
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Rupture du contrat :

En cas de depart definitif de votre enfant, un préavis écrit d'un mois vous sera demande. Il facilite
la gestion administrative et evite la tarification de |la période non fréguentee,

En cas de depart non signalé dans les delais prévus, les parents sont tenus au paiement du
preavis.

Exemple : une famille déménage au Ter juin. Le courrier annoncant le départ doit étre envoyé au
plus tard le 1Ter mai. Si non, la famille devra payer le mois de juin, méme si I'enfant n'est plus la.

En cas de départ définitif de I'enfant avant la date prevue de fin du contrat, une regularisation
sera faite entre les heures realisées et les heures facturées.

6. INFORMATIONS DIVERSES

Tous les cas particuliers non prévus dans le présent reglement seront soumis @ I'Adjoint(e) Petite
Enfance Référent(e).

Assurance :

La creche dispose d'une assurance responsabilité civile. Cependant, il est demandeé de fournir, tous
les ans, une attestation d'assurance responsabilite civile et assurance individuelle couvrant I'enfant
accueilli,

Informatique :

Le service est doté d'un materiel informatigue permettant la gestion administrative des dossiers
des enfants. Vous avez un droit d'acces et de rectification auprés de la structure conformement @
I'article 34 de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifié en 2004.

Transmission de données : Filoué : Fichier Localisé des usagers des EAJE (Etablissement d'Accueil
du Jeune Enfant)

Afin d'evaluer les paolitigues publiqgues gu'elle conduit, la CNAF demande aux etablissements
d'accueil du jeune enfant, de faire remaonter des données concernant les enfants accueillis.

13 donnees totalement anonymiseées sont transmises: top allocataire (oui/non), matricule
allocataire, code régime securité sociale, date de naissance de I'enfant, code postal commune de
residence de I'enfant, libellé de la commune de résidence de I'enfant, nombre total annuel d’heures
factureées, nombre total annuel d’heures de présence, montant annuel facturé a la famille, montant
horaire facture a la famille, taux d'effort applique a la famille, 1®" jour d'accueil, dernier jour d'accueil.

Conformement a l'article 7 de la loi 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée (informatigue et libertés), les
familles peuvent s'opposer a cette transmission de donnees. Il leur est donc demandeé de donner
leur accord ou non, lors de la création de leur compte sur le portail familles.
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ANNEXES : PROTOCOLES

- en cas de fievre
- délivrance de médicaments
- en cas de gastro-entérite
- en cas d'accident
- en cas de chute a la creche

- en cas de chute ou de traumatisme cranien a domicile

- en cas de plaie
- en cas de fracture
- en cas de bronchiolite
- en cas d'intoxication médicamenteuse
- en cas de crise convulsive
- apres la crise convulsive
- injection de valium intra-rectale
- I'éviction
- hygiene-désinfection
- en cas d'épistaxis (saignement du nez)
- en cas de réaction allergique/urticaire
- en cas de suspicion de maltraitance
- lors des sorties
- evacuation incendie
- protocole d’hygiene
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Tove domvies,

PROCEDURE A SUIVRE
EN CAS DE FIEVRE

* PRENDRE LA TEMPERATURE AVEC UN THERMOMETRE EN AXILLAIRE
(ajouter 0,5° @ la température).

S| LA TEMPERATURE DE L'ENFANT NE DEPASSE PAS 38,5°C :

Enlevez Iui ses vétements trop chauds, en ne conservant qu'un vetement léger en coton.
Contréler sa tempeérature toutes les heures.

Donner-lui a baoire régulierement.

S| LA TEMPERATURE DE L'ENFANT DEPASSE 38,5°C :

Deshabillez I'enfant en ne conservant gue sa couche et le body.

Rafraichissez sa téte en I'humidifiant (80% de la chaleur est élimine par la téte) et faites-le
boire regulierement.

Donnez-lui une dose kilo de Doliprane toutes les 4 a 6 heures. Peser I'enfant si necessaire,

DANS TOUS LES CAS:

Prevenir la responsable

Prevenir les parents pour gu'ils puissent prévoir un RDV chez le medecin
Controler la tempeérature regulierement

Ne pas laisser seul un enfant qui a de la fievre

Donner du Doliprane avant la sieste si la tempeérature est a 38°,

En cas de refus de sirop ou en cas de vomissement (mais en |'absence de diarrhée),
administrer la forme suppositaire.

En cas de douleur dentaire, une dose de Kg de doliprane peut étre administréee selon le
protocole,
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Si fievre mal tolérée :

Ne pas heésiter a appeler Pompiers (18) ou SAMU (15) en cas d'un des signes de mauvaise

tolérance.
Prévenir la responsable.

Appeler les parents pour gu'ils viennent chercher I'enfant.

TOLERANCE BONNE MAUVAISE
FACIES Joues roses Pdle + cyanose péribuccale
CONSCIENCE Normale Somnolence
CRIS Vigoureux Plaintifs, geignards

LES TEGUMENTS

Coloreés et chauds

Marbrures, extrémités froides

TEMPS DE RECOLORATION

Normal

Allonge + 3 secondes

CRECHE - REGLEMENT INTERIEUR
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* DONNER DES MEDICAMENTS A L'ENFANT UNIQUEMENT SUR PRESCRITPION MEDICALE

1. CONTROLER AVANT DE DONNER UN MEDICAMENT :
Nom + préenom de I'enfant sur l'ordonnance

Nom, dose et aspect du meédicament a administrer
Date et heure de la 1ere prise

Date de I'ordonnance + durée du traitement

Date de peremption du medicament

* 2. INSCRIRE TOUT MEDICAMENT DONNE SUR LE CAHIER DE TRANSMISSIONS (heure, dose) ET
SIGNER

* 3. GARDER UNE COPIE DE LA PRESCRIPTION MEDICALE OBLIGATOIREMENT

4, POUR LES MEDICAMENTS APPARTENANT A LA CRECHE (comme le Doliprane)
Controéler la date d'ouverture notamment pour les sirops

Controéler la date de péremption

A I'ouverture d'un nouveau flacon, noter la date d'ouverture sur le

flacon"directement" et immeédiatement

e MEDICAMENT e CONSERVATION DU FLACON
* DOLIPRANE * 6 mois 0 compter de I'ouverture
e (0 temperature ambiante (25° maximum)

5. L'homeépathie doit étre dans la majorité des cas donnee a la maison. L'homeéopathie
prescrite 3 fois par jour est a donner @ la maison (1 fois le matin, 1 fois apres I'accueil de la
creche et 1 fois avant le coucher).
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PROCEDURE EN CAS DE GASTRO-ENTERITE

DEFINITION :

Les gastro-entérites se caracterisent par un debut brutal d'émission de selles frequentes (plus de
3 selles liguides/jour).

LES SIGNES ASSOCIES SONT :

e \omissements

e Fievre
¢ Douleurs abdominales
CONDUITE A TENIR :

¢ Noter la fréguence des selles

¢ Noter s'il y a des vamissements

e Prendre la température en axillaire

e Prendre le poids de I'enfant régulierement si diarrhées persistantes et profuses

TRAITEMENT :
e Spluté de Rehydratation Orale (SRO) par petites quantites :
48, si biberon : 15-20 mL toutes les 10-15 minutes
49, si verre : 1/3 du verre toutes les 10-15 minutes
e Regime alimentaire : viande grillée, riz, pates, semoule, banane, pomme, pain, confiture de
coing, poisson, pomme de terre, carottes, bouillons (carottes).

ALIMENTS DECONSEILLES :
e Les fibres (legumes verts)
e Les fruits sauf la banane et la pomme
e Les cereales completes
e Les graisses cuites
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En cas d'accident

NAINTRE
Tove denies
Bilan et premiers soins : 1 personne
Alerter : 1 personne
Aupres des autres enfants : 1 personne
- APPELER:

LES POMPIERS (18)
ou le SAMU (15)
Donner 'adresse et le numeéro de teléephone de la creche :
Rue Olivier Merle
86530 Naintre
0549900218

Preciser le type d'urgence :

— Donner I'adge de I'enfant et les circonstances de |'accident

- Bilan de I'enfant (température, pouls, respiration, conscience, hemorragie)

PREVENIR :

La personne chargée de prévenir un responsable est la personne témoin de I'accident

La directrice

En son absence, prévenir :

L'EJE en continuité de direction

En leur absence, prévenir le Directeur Géneral des Services et/ou I'élu(e) en charge de la petite
enfance.

APPELER LES PARENTS
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PROCEDURE A SUIVRE EN CAS
DE CHUTE A LA CRECHE

A) AVEC :

e Malaise

e Perte de connaissance : Assurez-vous gue I'enfant respire, placez-le en PLS pour lui
permettre de respirer plus facilement et ouvrez lui la bouche.

e Vomissement juste apres la chute.

e Pdleur

e Somnolence accrue

1. APPELER :
e Les POMPIERS (18)
e Le SAMU (18]

2. PREVENIR LA RESPONSABLE
3. PREVENIR LES PARENTS
En attendant, rester aupres de I'enfant
B) SANS :
Appliguer de la glace et donner une dose poids de doliprane.

Appliguer de la creme specifigue aux ecchymoses pour les enfants de plus d'un an.
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PROCEDURE A SUIVRE EN CAS DE
CHUTE OU DE
TRAUMATISME CRANIEN AU DOMICILE
(- de 48 heures avant le retour a la créche)

1. EXAMEN DE L'ENFANT PAR UN MEDECIN : OBLIGATOIRE AVANT UN RETOUR EN
CRECHE

Dans le cas ou I'enfant arriverait a la creche sans avoir eté examing, la maman ou le papa repart
avec I'enfant pour aller consulter un meédecin et devra fournir un certificat d'aptitude a retourner en
creche.

ON N'ACCEPTE PAS UN ENFANT QUI N'A PAS ETE EXAMINE PAR UN MEDECIN

2. SURVEILLANCE toutes les 3 heures pendant les 48 heures qui suivent le traumatisme (créche
et domicile). Ne pas hésiter a donner l'information aux parents.

Si apparition de certains signes :
e Somnolence inhabituelle, impossibilité de réveiller I'enfant
e Comportement inhabituel
e Confusions sur les noms et les lieux
e Enfant grognon, ne jouant plus, ne souriant plus
[ ]
]

Maux de téte qui s'aggravent
Vomissements a répetition (plus de 3)

Chez un nourrisson :
e Pdleur inhabituelle
e Bombement de la fontanelle
e Hypotonie (enfant mou sans reaction)

APPELER IMMEDIATEMENT LE SAMU (15)
PREVENIR LA RESPONSABLE
PREVENIR LES PARENTS
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PROCEDURE A SUIVRE

EN CAS DE PLAIE

1. EXERCER UN POINT DE COMPRESSION SUR LA PLAIE AVEC UNE COMPRESSE

e Mettre des gants
o Desinfection avec un antiseptigue selon la localisation de la plaie

2. PREVENIR LA RESPONSABLE QUI JUGERA S'IL FAUT OU NON RECOUDRE

3. S'IL FAUT RECOUDRE :

e Prévenir les parents qui emmeneront I'enfant chez le médecin
e Sinon appeler les pompiers (18) ou SAMU (15)

4. PREVENIR DE TOUTES LES FAGONS LES PARENTS DE L'ACCIDENT DE L’ENFANT
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PROCEDURE A SUIVRE
EN CAS DE FRACTURE

1. NE PAS BOUGER L'ENFANT

2. APPELER LES POMPIERS (18) OU LE SAMU (15)

3. PREVENIR LA RESPONSABLE

4, PREVENIR LES PARENTS

CRECHE - REGLEMENT INTERIEUR
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PROCEDURE EN CAS

DE BRONCHIOE’EE_///

Desabstruction rhino-pharyngeée (DRP) plusieurs fois par jour
Lavage des mains avec la Solution Hydro Alcooligue (SHA)
Prévenir les parents

Surveiller la température regulierement

En cas de détresse respiratoire :

Balancement thoraco-abdominal
Tirage intercostal

Refus alimentaire

Battement des ailes du nez
Respiration rapide

Entonnair xyphoidien

Cyanose

APPELER LES POMPIERS (18) OU SAMU (15)
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PROCEDURE A SUIVRE EN CAS

D'INTOXICATION MEDICAMENTEUSE

1. PREVENIR LA RESPONSABLE QUI JOINDRA LE CENTRE ANTIPOISON DE :

e Angers: 02 4148 2121
e Bordeaux: 05 56 96 40 80

2. APPELER LES POMPIERS (18) OU LE SAMU (15)

o

PREVENIR LES PARENTS

CRECHE - REGLEMENT INTERIEUR
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PROCEDURE A SUIVRE
EN CAS DE CRISE CONVULSIVE

1 Définition :

Un épisode de convulsion correspond @ une perte de connaissance, I'enfant est donc
inconscient, avec risque de chutes traumatigues.

Le plus souvent : debut brutal, mouvements clonigues des bras, hypertonie, yeux revulses,
hyper salivation, chute parfois traumatique.
Cette phase est suivie d'une période d'obnubilation avec respiration bruyante.

2 Circonstances de survenue :

Le plus souvent convulsions hyperthermigues : fievre > 38°5C ou brusgue variation de
tempeérature => elles sont en géneéral breves et bénignes et souvent cedent spontanément.

Convulsions chez un enfant épileptigue.

3 Conduite a tenir :

Y VVVYV

Y VvV

METTRE L'ENFANT HORS DE DANGER DE CHUTE OU DE BLESSURE
DES QUE POSSIBLE EN PLS

NE PAS METTRE SES DOIGTS DANS LA BOUCHE

NOTER L'HEURE DE DEBUT ET FIN DE CRISE

SI PAIl: SUIVRE LE PROTOCOLE

SI PAS DE PAI: ALERTER LE SAMU (15) OU LES POMPIERS (18]
PREVENIR LA RESPONSABLE

PREVENIR LES PARENTS

PRENDRE LA TEMPERATURE dés que possible, sous le bras (+ 0,5°C) + ADMINISTRATION DE
DOLIPRANE SELON T* EN ATTENDANT LES POMPIERS
DECOUVRIR L'ENFANT ET LE RAFRAICHIR AVEC UN LINGE TIEDE (front, nugue, poignets)

. SURVEILLER L'ENFANT JUSQU'A L'ARRIVEE DES SECOURS
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Tomne d'envies.

APRES LA CRISE CONVULSIVE

e SIVOUS DECOUVREZ L’'ENFANT APRES LA CRISE
e Sjvous retrouvez un enfant inconscient, febrile, trés pale ou un peu bleu autour des lévres,
avec une respiration bruyante, il a vraisemblablement convulseé, mais la crise est terminee,
e |l va reprendre conscience progressivement.
e METTRE L'ENFANT EN PLS
* PREVENIR:
1. - LA RESPONSABLE
2. - LES PARENTS
* PRENEZ TOUT DE SUITE LA TEMPERATURE DE L'ENFANT (sous le bras + 0,5°C)

e APPELER LES POMPIERS (18) ou SAMU (15)
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INJECTION DE VALIUM
INTRA-RECTALE
Dose = poids de I'enfant en Kg/10
Ex : 5Kg/10 = 0,5mL

QUAND ?

En cas de crise convulsive

2,

CONDITIONS

ACCORD ECRIT BES PARENTS

PAI delivre par le medecin de la creche avec le dosage precise
CONNAISSANCE DE LA PROCEDURE

COMMENT

Preparer la dose de VALIUM selon la technigue montrée (seringue de 1 ml ou 2 ml avec
ou sans canule rectale et selon la dose prescrite par le medecin)

Introduire doucement la canule rectale ou la seringue directement dans I'anus,
environ 14 2 cm.

Injecter le produit et serrer les fesses sans retirer la canule ou la seringue pendant 3
minutes.

SIMULTANEMENT, NE PAS OUBLIER DE PREVENIR LES POMPIERS (18) OU LE

SAMU (15])

CRECHE - REGLEMENT INTERIEUR
MAIRIE - 86530 Naintre - www.naintre.fr
26/35



NAINTRE

Toe denvies

P N

EVICTION

-

POURQUOI L'EVICTION ?

e POUR LA SECURITE DE L'ENFANT ET SON CONFORT

L'enfant ne va pas bien et I'équipe ne peut lui apporter |'attention necessaire, surtout en phase

aigué de la maladie.

e DIMINUER LES RISQUES DE CONTAGION

MALADIE

EVICTION (d'apres le guide des conduites a tenir du ministere de la sante)

ANGINE

Virale : NON*

Bactérienne : 2 jours apres le début de I'antibiotherapie

BRONCHIOLITE (Virale)

NON*

BRONCHITE NON*

0UI si pas de traitement

Viralewmmn collyre antiseptigue
CONJONCTIVITE Bactérienne....collyre antibiotique

Dans tous les cas, retour uniguement si traitement
COQUELUCHE OUl, pendant 5 jours apres le début de I'antibiothérapie

CYTOMEGALGVIRUS

NON*

GALE

0Ul, jusgu'a guerison

GASTRO-ENTERITE ’E\]Igll\lsi%uvclgglr?enne a E. Coli et Shigelles

GRIPPE NON*

HEPATITE A 0Ul, 10 jours apres le déebut du traitement

HEPATITE B NON*

HEPATITE C NON*

HERPES NON*

IMPETIGO NON* : Lesions protegees et traitees : NON*
OUI ; Lésions etendues, non proteégees : 72 heures aprés debut du
traitement antibiotique

MEGALERYTHEME NON*

EPIDEMIQUE

MENINGITE VIRALE NON*

MENINGOCOQUE

0Ul, pour l'infection invasive @ méningocogue
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MOLLUSCUM CONTAGIOSUM

NON*

OREILLONS 0Ul, pendant 9 jours & partir de I'apparition de la parotidite
OTITE NON*

RHINOPHARYNGITE NON*

ROSEQOLE NON*

ROUGEOLE 5 jours apres debut eruption

RUBEOLE NON*

SCARLATINE 0Ul, 2 jours apres le debut de I'antibiothérapie

SYNDROME PIEDS MAINS
BOUCHE

NON*

VARICELLE NON*
TUBERCULOSE oul
5eme MALADIE NON*

* Pas d'éviction obligatoire mais possible selon I'état clinique de I'enfant.
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HYGIENE/DESINFECTION

TECHNIQUE DU LAVAGE DES MAINS :

Se mouiller les mains

Savonnez-les avec du savon liguide bactéricide

Frottez-les pendant 30 secondes jusgu'a production de la mousse
Frottez-les poignets, les dos des mains, entre les doigts et sous les ongles
Rincez-les et séchez-les avec du papier jetable

EN CAS DE GASTRO-ENTERITE :

Le lavage des mains du personnel est essentiel avec une Solution Hydro Alcooligue (SHA)
Avant et apres chague change

Lavage des pots et des toilettes apres chagque passage puis rincage et sechage

Lavage guotidien des jeux, rincage et sechage (lors de epidemies)

EN CAS DE CONJONCTIVITE :

Lavage des mains du personnel avant et apres chague soin avec une Solution Hydro
Alcooligue (SHA)

Lavage des mains de I'enfant car il se frotte les yeux
Lavage des jeux gu'il aura touches
Lavage des draps et demander aux parents de laver le doudou
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PROCEDURE EN CAS D'EPISTAXIS
(SAIGNEMENT DU NEZ)

e Faire moucher I'enfant

e Faire asseoir I'enfant, Iui faire pencher la téte en avant et lui comprimer le milieu de la
narine qui saigne pendant au moins 10 minutes (si persistance de saignement, comprimer
avec un glagon).

PROCEDURE EN CAS DE
REACTION
ALLERGIQUE/URTICAIRE

e Sichoc anaphylactique : malaise, pdleur, sueurs, perte de connaissance, vomissement, géne
respiratoire

e 0u si oedeme de Quincke entrainant une dyspnée (difficulté a respirer) :

% Mettre I'enfant en PLS et appeler le SAMU (15)
% Appeler les parents
< Suivre le PAI si existant
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Protocole en cas de suspicion de Maltraitance

Selon la loi n® 2022-140 du 7 fevrier 2022 relative a la protection des enfants, la
maltraitance vise .

« Toute personne en situation de vulnérabilité lorsqu'un geste, une parole, une action ou
un défaut d'action compromet ou porte atteinte @ son développement, a ses droits, a ses
besoins fondamentaux ou G sa santé et que cette atteinte intervient dans une relation de
confiance, de dépendance, de soin ou d'accompagnement, Les situations de maltraitance
peuvent étre ponctuelles ou durables, intentionnelles ou non. Leur origine peut étre
individuelle, collective ou institutionnelle. Les violences et les négligences peuvent revetir
des formes multiples et associées au sein de ces situations. »

En raison de leur place privilegiée auprés des enfants, les professionnelles ont un role
essentiel et déterminant dans le repérage et la prise en charge des mineurs victimes et en
danger.

Elles ont une responsabilité dans le reperage des violences faites aux enfants et doivent
transmettre l'information des lors gue des signes de maltraitances sont observes chez un
enfant,

Ce qui doit attirer I'attention :

Signes physigues :

Lésions : ecchymoses, hematomes, plaies, brilures, griffures...
Lésions viscerales : nausees, vomissements

Repetition de fractures ou d'accidents

Negligences : mangue d’hygiéne, de soins, de nourriture, de securité...
Saignement genital, traumatisme genital...

Absences repetees

Troubles du comportement chez I'enfant de moins de 6 ans :

Changement brutal de comportement (tristesse, crainte, evitement du regard, agitation,
hyperactivité, agressiviteé, opposition, désinterét pour le jeu, phobie..)

Troubles de I'alimentation et du sommeil
Comportements regressifs (marche, proprete, langage...)
Troubles somatigues réepetes (douleurs diverses : abdominales, maux de téte, malaise...)

Troubles des interactions precoces, troubles du comportement liés a un defaut de
I'attachement...

Signes dans I'entourage de I'enfant :

Absences de contact avec la structure

Sanctions disproportionnees envers I'enfant

Comportement agressif d'un ou des parents

Incohérence avec changement de discours

Discardance entre la Iésion observee et les explications donnees.

Face & des révélations il est important :
d'écouter et croire I'enfant
d'étre comprehensif et rassurant
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de le laisser parler et d'éviter de Iui poser des guestions ou de dire « raconte-moi »

de retranscrire mot pour mot les paroles de I'enfant en ecrivant : I'enfant m'a dit que ...
de ne pas minimiser les faits reveles

de ne pas faire répéter I'enfant car redire, c'est revivre,

de noter ce qui nous alerte, les fréeguences, les constats

de prendre des photos si besoin

En cas de suspicion ou de révelation, que faire ?

e En cas d'urgence vitale, appel du SAMU (15)

o En cas de danger grave ou avére :

o Repeérage de I'équipe
l

« Echange immédiat avec la responsable ou la personne en charge de la délégation si
absence

1

« Echange avec le médecin référent de la structure , le DGS et I'élu(e) en charge de la petite
enfance

l
e Appel au 19 pour prise de conseils et conduites a tenir
!
e Redaction d'une Information Préoccupante
l

Envoi de l'information Préoccupante au procureur de la Republigue et/ou d la Cellule de
Recueil des Informations Préoccupantes (CRIP86)
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Protocole & suivre lors des sarties

Quand ?

A chaque fois fois gqu'une sortie est organisee :

pour les sorties a pied autour du Multi-accueil, une autorisation parentale est demandeée lors de
l'inscription de I'enfant au Multi-Accueil

pour les sorties nécessitant un transport (minibus de la commune), une autorisation parentale

est egalement demandee lors de l'inscription et une confirmation orale est redemandée
guelgue jours avant la sortie prévue,

ou?
e Ce protocole entre en vigueur des lors gue les enfants sortent des locaux du multi-accueil.
e Exemple de sorties extérieures :
e - 0 pied, nous pouvons étre amenes a aller a la mediatheque, aux aires de jeux municipales, a la
boulangerie, voir les animaux aux alentours du multi-accueil...
e - en minibus, nous pouvons aller au cinéma, a la ludothegue, au Dojo...
Qui ?
e Ce protocole concerne aussi bien les professionnelles du multi-accueil gue les intervenants
extérieurs et ou stagiaires autoriseés par la responsable de la structure.
Comment ?

A pied :
-Afin d'assurer au maximum la securité des enfants, il est compte :

e 1 professionnel pour 2 enfants
-Nous demandons aux stagiaires, selon leur aisance et leur formation, de prendre 1 seul enfant
-Les professionnelles sont toujours au moins deux a partir, une professionnelle ne part pas
seule
-Sur la route, un professionnel ouvre la marche et un autre la ferme

En mini bus :

-Reservation du minibus faite auparavant aupres de la Mairie, retrait le jour méme.

-Le nom du conducteur ainsi gue son numero de permis de conduire est note a chague
reservation

-Installation des sieges auto (stockes dans la réserve du Riveau)

-Vehicule de 9 places, pouvant compter 2 a 3 adultes et 6 enfants au total

-Au retour, les sieges auto sont retirés et le mini bus est déposeé aux services technigues

Materiel a prévoir en sortie !

Trousse de secours

Mouchoirs

Couches

Téléphone portable

Couverture de survie

PAI : médicaments individuels au besoin
Bouteille d'eau avec verres en fonction du lieu
Chapeau, creme solaire et brumisateur en eteé

Il est important que les adultes restent toujours vigilants d la sécurité des enfants du
debut d la fin de la sortie.
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PROTOCOLE EVACUATION INCENDIE

La personne gui découvre le feu déclenche I'alarme et utilise un extincteur si elle juge gue le feu
est maitrisable.

¢ Dans chague section, des le declenchement de I'alarme, les enfants et les adultes doivent
evacuer le plus rapidement possible. Ne jamais retourner en arriere, La priorité est
d'évacuer, ne pas s'exposer au danger.
* Se mettre au ras du sol en cas de fumee.
Guide file : L'agent d'ouverture jusqu'a 1315 puis I'agent de fermeture des 2 sections.

Le guide file se place au niveau de |la porte fenétre, ouvre les portes, guide les personnes vers le
point de rassemblement.

Le guide file prend le téléphone sans fil + la clé de la creche située a cote du teléphone.
Le guide file prend dans la mesure du possible le classeur avec les effectifs des enfants.

Le guide file appelle les pompiers au 18 : indigue I'adresse de la creche et réepond calmement aux
guestions posees par les secours.

Serre file : La responsable ou en son absence les agents d'horaire 9h,

Tous les autres évacuent les enfants dans le calme par les portes fenétres au point de
rassemblement.

Les petits sont évacues a l'aide d'un lit a barreaux.

Le point de rassemblement se situe dans la cour face @ la section des bebes,

Guide file : c'est la personne gui guide les gens vers I'extérieur jusgu'au point de rassemblement.

Serre file : c'est la personne qui veérifie que tout le monde est évacué (toutes les pieces, les
placards...). Elle doit étre capable de dire que |a créche est évacuée. Elle vérifie dans toutes les
pieces, |d ou un enfant pourrait étre réfugié. Elle ferme les portes et les fenétres.
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Protocole d’hygiene

Ménage Quotidien :

e Aération, balayage avec lingette GAZ puis lavage a I'eau + produit BIO (Citrus NO ou Eleis
AL) de toutes les pieces de vie, de repas, salles de bain, hall d'entree.

e Deésinfection avec lingette humide + desinfectant BIO (Citrus NDJj des tapis de sol, surfaces,
poignees de portes, poubelles, meubles enfants et adultes.

e (Cuisine : balayage avec lingette GAZ puis lavage a I'eau + produit BIO (Citrus ND ou Eleis
AL} deésinfection des surfaces + chariots de cuisine avec lingette humide + deésinfectant
pour I'alimentaire BIO (Meri Steril), vaisselle intégralement passee au lave-vaisselle,

¢ Salles de bain/de change : nettoyage intégral des wc avec lingette + détergent, déetartrant,
deésinfectant BIO (Citrus 30) + cuvette des toilettes avec detartrant BIO (Lemonel G),
nettoyage des surfaces, matelas de change, évier, faience avec lingette humide +
deésinfectant BIO (Citrus NO)

Ménage Hebdomadaire :

e Frigos : Nettoyage chague mercredi des frigos en intégralité avec lingette + desinfectant
pour I'alimentaire BIO (Meri Steril)

e Lavage des jouets et tapis en tissu en machine a laver chez les bebes + a chaque fois gu'ils
sont souillés

e Vitres : Nettoyage des vitres de toute la creche chague semaine en roulement avec balai
ergonomigue + produit nettoyant a vitres BIO (Eleis 25)

Ménage Mensuel :

e Nettoyage intérieur des placards des cuisines et des sections avec lingette humide +
désinfectant BIO (Citrus ND)

e Lavage des jouets en plastigue au lave vaisselle
e Lavage des jouets en tissu en machine a laver chez les grands (/ingerie)
¢ Nettoyage des jeux en bois avec lingette humide + desinfectant BIO (Citrus NO)

Ménage d chague vacances scolaires (toutes les 8 semaines) :

e Deésinfection des lits @ barreaux et lits couchettes, sceaux et bannettes des enfants avec
lingette humide + deésinfectant BIO (Citrus ND)

Menage Annuel (au mois d'aodt) :

e Toutes tdches précedemment citées
¢ Nettoyage des murs avec lingettes + desinfectant BIO (Citrus NO)

e Decapage des sols a la monobrosse
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